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Γενικές απαιτήσεις και πληροφορίες

1. Στόχοι της ενσωμάτωσης

Οι στόχοι είναι να αυτοματοποιηθούν:

- η καταχώριση παραγγελιών και δεμάτων πελάτη στο σύστημα EshopWedrop / στον λογαριασμό 
πελάτη EshopWedrop
- η μεταφορά ετικετών αποστολής από το σύστημα EshopWedrop στο σύστημα του πελάτη (σε 
επίπεδο δεμάτων)·
- η υποστήριξη παρακολούθησης των παραγγελιών πελάτη και η ενημέρωση των καταστάσεών 
τους·
- η δημιουργία δελτίου αποστολής για τα δέματα του πελάτη που αποστέλλονται στο τέλος κάθε 
ημέρας.

Επικοινωνήστε  με  την  τεχνική  υποστήριξη  εάν  χρειάζεστε  βοήθεια  κατά  την  ανάπτυξη  της  ενσωμάτωσης. 
support@eshopwedrop.com

2. Ξεκινώντας

Για να ξεκινήσετε την ανάπτυξη της ενσωμάτωσής σας θα χρειαστείτε τα εξής:

- Το έγγραφο API – παρέχει λεπτομερείς πληροφορίες για τις διάφορες προσφερόμενες υπηρεσίες. Επικοινωνήστε 
με την τεχνική υποστήριξη εάν χρειάζεστε την τελευταία έκδοση του εγγράφου. support@eshopwedrop.com
- Όνομα χρήστη, κωδικός πρόσβασης και κλειδί API του EshopWedrop – είναι μοναδικά αναγνωριστικά για την  
εφαρμογή σας. Για να τα αποκτήσετε, επικοινωνήστε με το EshopWedrop. Αφού λάβουμε και εξετάσουμε το αίτημά 
σας,  θα  σας  δώσουμε  τα  στοιχεία  σας  και  θα  ρυθμίσουμε  την  πρόσβαση  στο  περιβάλλον  δοκιμών.  
support@eshopwedrop.com
- Πρόσβαση στο περιβάλλον δοκιμών Sandbox – είναι πλήρες αντίγραφο του περιβάλλοντος 
Παραγωγής  (LIVE).  Μετά  την  ολοκλήρωση  της  ενσωμάτωσης  και  την  εκπλήρωση 
συγκεκριμένων απαιτήσεων, θα λάβετε όνομα χρήστη, κωδικό πρόσβασης και κλειδί API για 
το περιβάλλον παραγωγής.

3. Πρόσβαση στα περιβάλλοντα LIVE και Sandbox

Πρόσβαση στο περιβάλλον LIVE: https://eswdb2b.com/admin
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Πρόσβαση στο περιβάλλον Sandbox:https://sandbox.eswdb2b.com/admin
Μορφή δεδομένων: JSON

4. Εξουσιοδότηση πελάτη

Για την εξουσιοδότηση χρησιμοποιείται η μέθοδος «HTTP Basic Auth», πράγμα που σημαίνει 
ότι πρέπει να παρέχετε το όνομα χρήστη και τον κωδικό πρόσβασης (κατακερματισμένα σε 
μορφή base64) για κάθε αίτημα. Επιπλέον, για πρόσθετη ασφάλεια πρέπει να μεταβιβάζεται στην 
κεφαλίδα ένα μοναδικό κλειδί API που παρέχεται από το EshopWedrop.

Παράδειγμα αυθεντικοποίησης:

Σημείωση 1: Τα διαπιστευτήρια λογαριασμού και το κλειδί API παρέχονται σε ξεχωριστό email.
Σημείωση 2: Τα διαπιστευτήρια και το κλειδί API στα περιβάλλοντα Sandbox και LIVE δεν είναι 
ίδια. Παρέχονται διαφορετικά διαπιστευτήρια και κλειδιά API για τα δύο περιβάλλοντα.

5. Δημιουργία παραγγελίας και παραγωγή ετικέτας

Η παραγγελία  πρέπει  να  καταχωριστεί  μαζί  με  τις  πληροφορίες  προϊόντος.  Οι  πληροφορίες 
προϊόντος μπορούν να είναι ένα προεπιλεγμένο σύνολο δεδομένων σύμφωνα με τις παρακάτω 
οδηγίες:

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/process

5.1. Κύρια δεδομένα

Variable Type Max_length Value Require
d

Επεξήγηση

destinations_id number 3 Dynamic - 
see section 
8

Yes Αναγνωριστικό 
προορισμού όπου θα 
παραδοθεί η παραγγελία. 
Οι χώρες προορισμού 
συμφωνούνται πριν από 
την ενσωμάτωση και 
ορίζονται στον 
λογαριασμό του πελάτη.

curl -X POST \
  /courier_v2/order/process \
  -H 'Authorization: Basic {username:password hashed in base64}' \
  -H 'Content-Type: application/json' \
  -H 'api-key: {API_KEY}' \
  -H 'cache-control: no-cache'

https://sandbox.eswdb2b.com/admin
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origins_id number 3 Dynamic - 
see section 
9

Yes Αναγνωριστικό χώρας 
προέλευσης όπου θα 
συλλεχθούν οι 
παραγγελίες. Οι χώρες 
προέλευσης 
συμφωνούνται πριν από 
την ενσωμάτωση και 
ορίζονται στον 
λογαριασμό του πελάτη.

pickup_modules_i
d

number 3 Dynamic - 
see section 
10

Yes Αναγνωριστικό του 
επιλεγμένου module 
courier. Τα modules 
courier συμφωνούνται 
πριν από την 
ενσωμάτωση και 
ορίζονται στον 
λογαριασμό του πελάτη.

5.2. Δεδομένα ειδικά για την παραγγελία

Variable Type Max_length Value Required Επεξήγηση

order_id text / 
number

20 Yes Αναγνωριστικό παραγγελίας 
πελάτη, έως 20 χαρακτήρες· 
πρέπει να είναι μοναδικό.

weight number (6,2) No Θετικός αριθμός σε κιλά. Το 
τελικό βάρος της παραγγελίας 
υπολογίζεται από τα δέματα.

volume number (9,3) No Προαιρετικός αριθμός. Η 
τελική τιμή υπολογίζεται από 
τις διαστάσεις των δεμάτων.

currency text 3 No Νόμισμα των παρεχόμενων 
τιμών. Αν δεν δοθεί νόμισμα, 
χρησιμοποιείται η 
προεπιλεγμένη τιμή «EUR».

total_price Number (10,2) No Συνολική τιμή της 
παραγγελίας. Αν δεν δοθεί 
νόμισμα, χρησιμοποιείται η 
προεπιλεγμένη τιμή «EUR».
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cod number (6,2) No Αν εφαρμόζεται COD 
(αντικαταβολή), εισαγάγετε το 
ποσό.

comment_tex
t

text 200 No Σχόλιο για ολόκληρη την 
παραγγελία που θα 
διαβιβαστεί στον courier.

insurance number (10,2) No Αν εφαρμόζεται ασφάλιση, 
εισαγάγετε το ποσό.

company boolean 1 0,1 No Ορίστε την τιμή σε 1 αν η 
παραγγελία έγινε από εταιρεία 
(απαιτούνται πρόσθετα 
εταιρικά δεδομένα από την 
ενότητα 6.7).

5.3. Εάν η παραγγελία γίνεται από εταιρεία

Κλειδί δεδομένων JSON: ‘company_data’

Σημείωση: Απαιτείται μόνο αν το 'company' έχει τιμή 1· διαφορετικά μπορείτε να το παραλείψετε.

Variable Type Max_length Value Required Επεξήγηση

name text 60 Yes Όνομα παραλήπτη (εταιρική 
επωνυμία, όνομα προσώπου 
κ.λπ.).

company_code number 16 Yes Κωδικός εγγραφής εταιρείας.

company_person text 40 Yes Όνομα προσώπου 
επικοινωνίας που μπορεί να 
καλέσει ο courier.

5.4. Δεδομένα ατόμου παραλαβής

Κλειδί δεδομένων JSON: ‘pickup_person’

Variable Type Max_length Value Required Επεξήγηση

name* text Venipak – 30
DPD – 40
In_Post - 30

Courier-
specific*

Όνομα του προσώπου που θα 
λάβει την παραγγελία.

surname* text Venipak – 30
DPD – 40
In_Post - 30

Courier-
specific*

Επώνυμο του προσώπου που 
θα λάβει την παραγγελία.

phone text Venipak – 30
DPD – 30
In_Post - 9

Courier-
specific*

Τηλέφωνο του προσώπου 
που θα λάβει την παραγγελία. 
Το πρόθεμα είναι 
υποχρεωτικό (LT: +370, LV: 
+371, EE: +372…).

email text Venipak – 64
DPD – 64

Courier-
specific*

Email του προσώπου που θα 
λάβει τις πληροφορίες 
παρακολούθησης.
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In_Post - 64

* Οι απαιτήσεις πεδίων και τα όρια μήκους για το άτομο παραλαβής επιλέγονται με pickup_modules_id. Στείλτε 
name, surname, phone και email για να αποφύγετε σφάλματα επικύρωσης ειδικά για τον μεταφορέα.

5.5. Δεδομένα ειδικά για το δέμα (για κάθε δέμα)

Κλειδί δεδομένων JSON: ‘parcels’

Variable Type Max_length Value Required Επεξήγηση

parcel_id text / 
number

20 Yes Αναγνωριστικό δέματος από 
το σύστημα του πελάτη. 
Πρέπει να είναι μοναδικό για 
κάθε δέμα και κάθε αίτημα.

weight number (6,2) Yes Βάρος δέματος. Μέγιστη 
6ψήφια τιμή με δύο 
δεκαδικά. Πρέπει να είναι σε 
kg.

volume_weight number (8,2) No Ογκομετρικό βάρος δέματος. 
Μέγιστη 8ψήφια τιμή με δύο 
δεκαδικά. Πρέπει να είναι σε 
m³.

length number Yes Μήκος δέματος. Πρέπει να 
είναι σε cm και ακέραιος 
αριθμός.

width number Yes Πλάτος δέματος. Πρέπει να 
είναι σε cm και ακέραιος 
αριθμός.

height number Yes Ύψος δέματος. Πρέπει να 
είναι σε cm και ακέραιος 
αριθμός.

package_type number 1 1 – box
2 – bag
3 – other
4 – 
envelope
5 – pallet

No Προαιρετικός θετικός 
ακέραιος· αν παραλειφθεί, 
είναι κενός ή 0, 
χρησιμοποιείται η τιμή 1. Οι 
υπάρχουσες τιμές 
διατηρούνται για 
συμβατότητα.

price number No Προαιρετική αξία δέματος.

hazardous number No Προαιρετική ένδειξη 
επικίνδυνων εμπορευμάτων.

5.6. Τελωνειακά στοιχεία

Κλειδί δεδομένων JSON: ‘CustomsDetails’
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Variable Type Max_length Value Required Επεξήγηση

Currency text Yes Μη κενός 
κωδικός 
δηλωμένου 
νομίσματος.

FreightCosts number >= 0 No Ποσό 
μεταφοράς. 
Γίνεται επίσης 
δεκτό το Freight.

InsuranceCosts number >= 0 No Ποσό ασφάλισης. 
Γίνεται επίσης 
δεκτό το 
Insurance.

AdditionalCosts number >= 0 Yes Άλλα τελωνειακά 
έξοδα· στείλτε 0 
όταν δεν 
υπάρχουν.

Importer object Yes Στοιχεία 
εισαγωγέα.

Importer.Compan
yName

text Yes Επωνυμία 
εταιρείας 
εισαγωγέα ή 
όνομα 
παραλήπτη.

Importer.Contact
Name

text No Όνομα 
προσώπου 
επικοινωνίας 
εισαγωγέα.

Importer.Address
1

text Yes Κύρια γραμμή 
διεύθυνσης 
εισαγωγέα.

Importer.Address
2

text No Πρόσθετη 
γραμμή 
διεύθυνσης 
εισαγωγέα.

Importer.City text Yes Πόλη εισαγωγέα.

Importer.State text No Πολιτεία ή 
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περιοχή 
εισαγωγέα.

Importer.Postcod
e

text Yes Ταχυδρομικός 
κώδικας 
εισαγωγέα.

Importer.Country
Code

text Yes Κωδικός χώρας 
εισαγωγέα.

Importer.Phone text No Τηλέφωνο 
εισαγωγέα.

Importer.Email text No Email εισαγωγέα.

Details array non-empty Yes Δηλωμένα 
αγαθά.

Details[].Descripti
on

text Yes Περιγραφή 
προϊόντος.

Details[].UnitCod
e

text No Κωδικός μονάδας 
προϊόντος.

Details[].HsCode text Yes Κωδικός 
εμπορεύματος / 
HS.

Details[].UnitValu
e

number >= 0 Yes Αξία ανά μονάδα.

Details[].Quantity number > 0 Yes Αριθμός 
μονάδων.

Details[].Country
OfManufacture

text Yes Χώρα 
κατασκευής.

Details[].NetUnit
Weight

number >= 0 Yes Καθαρό βάρος 
ανά μονάδα.

Details[].GrossUn
itWeight

number >= 0 Yes Μικτό βάρος ανά 
μονάδα.
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5.7. Μορφή διεύθυνσης για παραδόσεις στην πόρτα (στη διεύθυνση του πελάτη)

Κλειδί δεδομένων JSON: ‘shipping’

Σημείωση: Ένα αντικείμενο shipping απαιτείται από την επικύρωση Courier v2 για κάθε παραγγελία. Ο 
επιλεγμένος μεταφορέας καθορίζει τις απαιτήσεις σε επίπεδο πεδίου.

Variable Type Max_length Value Require
d

Επεξήγηση

ship_name* text Venipak – 30
DPD – 40
In_Post - 30

Courier-
specific*

Όνομα του προσώπου στο οποίο 
θα παραδοθεί η παραγγελία.

ship_surname* text Venipak – 30
DPD – 40
In_Post - 30

Courier-
specific*

Επώνυμο του προσώπου στο οποίο 
θα παραδοθεί η παραγγελία.

postcode numb
er

Venipak – 5
DPD – 5
In_Post - 5

Courier-
specific*

Ο αριθμός ψηφίων του 
ταχυδρομικού κώδικα εξαρτάται 
από τη χώρα του παραλήπτη: EE – 
5, LT – 5, LV – 4, PL – 5, RO – 6 κ.λπ.
PL – 5 digits
RO – 6 digits
….

street** text Venipak – 50
DPD – 40
In_Post - 50

Courier-
specific*

Οδός.

building** text Venipak – 30
DPD – 30
In_Post - 30

Courier-
specific*

Αριθμός κτιρίου.

flat** text Venipak – 50
DPD – 50
In_Post - 50

Courier-
specific*

Αριθμός διαμερίσματος.

city text Venipak – 40
DPD – 40
In_Post - 40

Courier-
specific*

Πόλη.

phone numb
er

Venipak – 20
DPD – 20
In_Post - 9

Courier-
specific*

Τηλέφωνο του προσώπου στο οποίο 
θα  παραδοθεί  η  παραγγελία.  Το 
πρόθεμα  είναι  υποχρεωτικό  (LT: 
+370, LV: +371, EE: +372…).

* Οι απαιτήσεις και τα όρια μήκους για το όνομα αποστολής είναι ειδικά για τον μεταφορέα. Στείλτε και τις δύο 
τιμές όταν είναι διαθέσιμες.

** Οι απαιτήσεις διεύθυνσης αποστολής και τα συνδυασμένα όρια μήκους είναι ειδικά για τον μεταφορέα. Στείλτε 
street, building, flat, city, postcode και phone ανάλογα με τον επιλεγμένο μεταφορέα.

Σημείωση: αν είναι ίδια, τα ship_name, ship_surname και phone μπορούν να αντιγραφούν από τα 
δεδομένα του ατόμου παραλαβής.
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5.8. Παραγωγή ετικέτας

Οι ετικέτες επιστρέφονται κωδικοποιημένες σε Base64. Η απάντηση process περιέχει ετικέτα μεταφορέα στο file 
(μία τιμή ή πίνακα, ανάλογα με τον μεταφορέα) και δεδομένα παρακολούθησης/ετικέτας EshopWedrop στο 
tracking_numbers. Εκτυπώστε ή εφαρμόστε τις ετικέτες που απαιτούνται από τον επιλεγμένο μεταφορέα.

Παρακάτω εμφανίζεται οπτικό παράδειγμα ετικετών μεταφορέα:

5.10.1 Ετικέτα Venipak:

5.10.2. Ετικέτα DPD:
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5.10.3. Ετικέτα InPost:

5.9. Παράδειγμα αιτήματος POST:

Example {json_data} data with all available fields:

{
   "Consolidations":{
      "destinations_id":1,
      "origins_id":14,
      "pickup_modules_id":2,
      "order_id":"011111111",
      "weight":18,
      "currency":"EUR",
      "comment_text":"comment",
      "company":0,
      "company_data":{
         "company_code":"test",
         "company_person":"test"
      },
      "pickup_person":{
         "name":"test",
         "surname":"test",
         "phone":"+37067000000",
         "email":"test@email.lt"
      },
      "parcels":[
         {
            "parcel_id":"123456789",
            "package_type":"1",
            "weight":18,
            "length":31,
            "width":24,
            "height":19,
            "price":26
         }
      ],
      "CustomsDetails":{
         "Currency":"EUR",
         "FreightCosts":0,
         "InsuranceCosts":0,
         "AdditionalCosts":0,
         "Importer":{
            "CompanyName":"test",
            "Address1":"test street 1",
            "City":"Vilnius",
            "Postcode":"12345",
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            "CountryCode":"LT"
         },
         "Details":[
            {
               "Description":"blue socks",
               "HsCode":"6115950000",
               "UnitValue":32,
               "Quantity":1,
               "CountryOfManufacture":"LT",
               "NetUnitWeight":0.1,
               "GrossUnitWeight":0.1
            }
         ]
      },
      "shipping":{
         "ship_name":"test",
         "ship_surname":"test",
         "postcode":"12345",
         "street":"Gelezinio Vilko",
         "building":"18A",
         "flat":"",
         "city":"Vilnius",
         "phone":"+37067000000"
      }
   }
}

5.10. Παράδειγμα απάντησης:

{
    "status": true,
    "order": "123456789",
    "tracking_numbers": {
        "PB000095034": {
            "courier_tracking_number": "05809023196443",
            "label": "XlhBXkZPMCwwXkdGQSwxODcwMDA....."
        }
    },
    "file": "XlhBXkZPMCwwXkdGQSwxMTc4MTAsM......"
}

5.11. Ειδοποίηση σφάλματος:

{
    "status": false,
    "message": "Request data empty"
}
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Σημείωση: αν προκύψει σφάλμα στη τελωνειακή δήλωση, ακυρώνεται ολόκληρη η 
παραγγελία (όλα τα δέματα).

6. Ακύρωση παραγγελίας

Αυτή η μέθοδος επιτρέπει την ακύρωση της παραγγελίας που καταχωρίστηκε στο αίτημα.

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/cancel/{order_id}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: order_id – μοναδικός εσωτερικός αριθμός που παρέχεται από τον πελάτη κατά την 
καταχώριση παραγγελίας μέσω API.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":true,

"message":"Order cancelled 

"} 

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

7. Επικύρωση παραγγελίας για αποστολή

Αυτή η μέθοδος επικυρώνει τα δεδομένα παραγγελίας του αιτήματος και επιστρέφει επιτυχία εάν 
η παραγγελία πληροί όλους τους περιορισμούς.

URL αιτήματος:https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/validate

Μέθοδος: POST

Δεδομένα: η μέθοδος επικύρωσης χρησιμοποιεί τα ίδια δεδομένα αιτήματος με τη μέθοδο 
καταχώρισης παραγγελίας (ενότητα 5).

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{

https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/validate
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"status":true,

"message":"Validation passed"

}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

8. Λήψη λίστας προορισμών

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει όλους τους διαθέσιμους προορισμούς για τον ζητούμενο χρήστη 
API.

URL αιτήματος:https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_destinations/{origins_id}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: origins_id – πρέπει να δοθεί το ID προέλευσης για να ληφθεί η διαθέσιμη λίστα 
προορισμών.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{
      "status": true,
      "message": "Success",
"destinations":[
{"destinations_id":"1","name":"Lithuania DW","country":"Lithuania","country_code":"LT"},

{"destinations_id":"2","name":"Latvia DW","country":"Latvia","country_code":"LV"},

{"destinations_id":"3","name":"Estonia DW","country":"Estonia","country_code":"EE"}

]}
}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_destinations/%7Borigins_id%7D
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"message": {error_message}

} 

9. Λήψη λίστας προελεύσεων

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει όλες τις διαθέσιμες χώρες προέλευσης για τον ζητούμενο χρήστη 
API.

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_origins

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: -

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":true,

"message":"Success",

"origins":[

{"origins_id":"2","name":"Italy OW"},

{"origins_id":"3","name":"Poland OW"},

{"origins_id":"6","name":"Lithuania OW"}

]} 

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

10. Λήψη λίστας διαθέσιμων μεθόδων παράδοσης

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει όλους τους διαθέσιμους μεταφορείς τελευταίου μιλίου και τις 
μεθόδους παράδοσής τους για τον ζητούμενο προορισμό.

URL αιτήματος:https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_delivery_methods/
{destinations_id}

https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_delivery_methods/%7Bdestinations_id%7D
https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_delivery_methods/%7Bdestinations_id%7D
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Μέθοδος: GET

Δεδομένα: destinations_id – προορισμός για τον οποίο πρέπει να επιστραφούν οι μέθοδοι 
παράδοσης.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":true,

"message":"Success",

"pickups":{

"1":{"pickup_modules_id":"1","name":"Flagship"},

"2":{"pickup_modules_id":"2","name":"Door Venipak"},

"3":{"pickup_modules_id":"3","name":"Click & Collect Venipak"}

}}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

11. Λήψη κατάστασης παραγγελίας

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει τα συμβάντα ιστορικού κατάστασης που καταγράφηκαν για το ζητούμενο δέμα.

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_status/{parcel_id}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: parcel_id – ID του δέματος από το σύστημα του πελάτη (ενότητα 5.8).

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{
"status":true,
"list":[
  {
    "text":"{status_event}",
    "date":"{date}",
    "date_utc":"{date_utc}",
    "date_iso":"{date_iso}",
    "timezone":"{timezone}"
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  }
]
}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

Οι ιστορικές ετικέτες κατάστασης επιστρέφονται δυναμικά. Η παρακάτω λίστα διατηρείται ως παλαιότερη 
αναφορά και ενδέχεται να μην περιέχει κάθε συμβάν.

Κατάσταση Επεξήγηση

Ready for dispatch Η παραγγελία καταχωρίστηκε από τον πελάτη μέσω API

Incoming to origin 
warehouse

Η παραγγελία μεταφέρεται στην αποθήκη προέλευσης (OW)

In origin warehouse Η παραγγελία έφτασε στην αποθήκη προέλευσης (OW)

Prepared for loading Η παραγγελία προετοιμάστηκε για φόρτωση στο φορτηγό στην 
OW

In transit Η παραγγελία έφυγε από την αποθήκη προέλευσης

Arrived to destination Η παραγγελία σαρώθηκε στην αποθήκη προορισμού (DW)

Sent through courier Η παραγγελία παραλήφθηκε από την DW από courier τελευταίου 
μιλίου

Waiting for pick-up Η παραγγελία αναμένει παραλαβή από τον πελάτη στην αποθήκη

Completed Η παραγγελία παραδόθηκε στον πελάτη

Lost Η παραγγελία χάθηκε

Cancelled Η παραγγελία ακυρώθηκε

12. Δημιουργία δελτίου αποστολής

Αυτή η μέθοδος δημιουργεί δελτίο για όλες τις παραγγελίες που καταχωρίστηκαν μέσω API, με 
βάση τα διαστήματα ημερομηνιών του αιτήματος.

URL αιτήματος:https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/manifests/generate

https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/manifests/generate
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Μέθοδος: POST

Δεδομένα:

destinations_id - ID χώρας προορισμού του δελτίου;

origins_id – ID χώρας προέλευσης του δελτίου;

date_from(date) – παραγγελίες που καταχωρίστηκαν από αυτή την ημερομηνία θα 
συμπεριληφθούν στο δελτίο;

date_to(date) – παραγγελίες που καταχωρίστηκαν έως αυτή την ημερομηνία θα 
συμπεριληφθούν στο δελτίο;

sender_address(varchar(255)) – διεύθυνση αποστολέα από την οποία θα παραληφθούν οι 
παραγγελίες.

Παράδειγμα αιτήματος:

{

    "destinations_id": [1],

    "origins_id": 2,

    "date_from": "2020-09-22",

    "date_to": "2020-09-24",

    "sender_address": "test address"

}

Εάν το δελτίο δημιουργείται για δέματα πολλών προορισμών, παραθέστε όλα τα ID προορισμού:

{

    "destinations_id": [1,2,3],

    "origins_id": 13,

    "date_from": "2019-01-01",

    "date_to": "2019-01-04",

    "sender_address": "test address"

}

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{
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"status":true,

"barcode":"MH0000079702",

"file":" {base_64_encoded_file}

}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

Παράδειγμα δελτίου PDF:
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13. Λήψη δελτίου αποστολής

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει το αρχείο με κωδικοποίηση base64 ενός προηγουμένως 
δημιουργημένου δελτίου.

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/manifests/download/{barcode}
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Μέθοδος: GET

Δεδομένα: barcode – γραμμωτός κώδικας δελτίου από την απάντηση δημιουργίας.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":true,

"file":"{base_64_encoded_file}

"} 

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

14. Παρακολούθηση παραγγελίας

Οι σύνδεσμοι Track & Trace για πελάτες παρατίθενται παρακάτω. Μπορούν να δοθούν στους 
αγοραστές ώστε να ελέγχουν μόνοι τους την κατάσταση της αποστολής τους.

Λιθουανία:

https://eshopwedrop.lt/delivery-options-lt#block-track

Λετονία:
https://www.eshopwedrop.lv/delivery-options-lv#block-track

Εσθονία:
https://www.eshopwedrop.ee/delivery-options-ee#block-track

Πολωνία:

https://www.eshopwedrop.pl/delivery-options-ee#block-track

Σημείωση 1: αν ο πελάτης θέλει να παρέχει σύνδεσμο παρακολούθησης στους αγοραστές του, 
μπορεί να συνδυάσει τον σύνδεσμο με τον κωδικό παρακολούθησης ώστε να μη χρειάζεται 
χειροκίνητη αντιγραφή του κωδικού. Παράδειγμα συνδυασμένου συνδέσμου:

https://eshopwedrop.lt/delivery-options-lt?parcel=1029032#block-track

https://eshopwedrop.lt/delivery-options-lt?parcel=1029032#block-track
https://www.eshopwedrop.pl/delivery-options-ee#block-track
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Επεξήγηση:
https://eshopwedrop.lt/delivery-options-lt - σύνδεσμος σε τοπικό ιστότοπο

?parcel=1029032 - κωδικός παρακολούθησης δέματος

#block-track - θέση για αυτόματη κύλιση προς τα κάτω

15. Λήψη ετικέτας

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει το αρχείο με κωδικοποίηση base64 μιας προηγουμένως 
δημιουργημένης ετικέτας.

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/label/{tracking_number}/{file_type}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: tracking_number – αριθμός παρακολούθησης παραγγελίας ή δέματος· file_type – pdf ή zpl.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{
"status":true,
"label":"{base_64_encoded_file}"
}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{

"status":false,

"message": {error_message}

} 

16. Λήψη πρόσθετων υπηρεσιών

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει τη ρύθμιση πρόσθετων υπηρεσιών για τον επιλεγμένο προορισμό και τη μέθοδο 
παράδοσης.

URL  αιτήματος:  https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_additional_services/{destinations_id}/
{pickup_modules_id}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: destinations_id – ID προορισμού από τη Λήψη λίστας προορισμών· pickup_modules_id – ID μεθόδου 
παράδοσης από τη Λήψη λίστας διαθέσιμων μεθόδων παράδοσης.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:
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{
  "status": true,
  "message": "Success",
  "services": {
    "active": "1",
    "has_cod": "0",
    "ins_applied": "0",
    "has_pod": "0",
    "next_work_day_delivery": "0",
    "same_day_delivery": "0",
    "saturday_delivery": "0"
  }
}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": false,
  "message": "{error_message}"
}

17. Λήψη σημείων Click & Collect

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει διαθέσιμα σημεία παραλαβής Click & Collect για τον επιλεγμένο προορισμό και τη 
μέθοδο παράδοσης.

URL  αιτήματος:  https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/order/get_click_collect/{destinations_id}/
{pickup_modules_id}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: destinations_id – ID προορισμού από τη Λήψη λίστας προορισμών· pickup_modules_id – ID μεθόδου 
παράδοσης από τη Λήψη λίστας διαθέσιμων μεθόδων παράδοσης. Τα πεδία σημείων παραλαβής είναι ειδικά για 
τον μεταφορέα.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": true,
  "click_collect": [
    {
      "{courier_pickup_point_field}": "{courier_pickup_point_value}"
    }
  ]
}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": false,
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  "message": "{error_message}"
}

18. Κλείσιμο παρτίδας μεταφοράς

Αυτή η μέθοδος κλείνει μια παρτίδα μεταφοράς, δημιουργεί το δελτίο μεταφοράς και επιστρέφει τα παραγόμενα 
έγγραφα.

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/manifests/close_batch

Μέθοδος: POST

Δεδομένα:

Variable Type Max_length Value Require
d

Επεξήγηση

batch_reference text 191 BATCH-202
60715-001

Yes Μοναδική αναφορά για 
αυτήν την παρτίδα 
μεταφοράς. Η επανάληψη 
του ίδιου αιτήματος είναι 
idempotent· η ίδια 
αναφορά με διαφορετικά 
δεδομένα επιστρέφει 
σφάλμα.

cmr_truck_plate_numb
er

text 64 B123ABC Yes Αριθμός κυκλοφορίας / 
CMR φορτηγού.

origins_id number 14 Yes Αναγνωριστικό 
προέλευσης από τη λίστα 
προελεύσεων. Όλες οι 
παραγγελίες στο 
order_ids πρέπει να 
ανήκουν σε αυτήν την 
προέλευση.

sender_address text Warehouse 
street 1, 
Vilnius

Yes Διεύθυνση αποστολέα 
που εκτυπώνεται στα 
παραγόμενα έγγραφα 
μεταφοράς.

closed_at datetime 2026-07-15 
14:00:00

No Ώρα κλεισίματος 
παρτίδας στη ζώνη ώρας 
προέλευσης, μορφή YYYY-
MM-DD HH:mm:ss. Αν 
παραλειφθεί, 
χρησιμοποιείται η 
τρέχουσα ώρα 
διακομιστή.

order_ids array of 
text / 
number

["0111111
11", 
"01111111
2"]

Yes Εξωτερικά αναγνωριστικά 
παραγγελιών. Οι 
παραγγελίες πρέπει να 
ανήκουν στον 
αυθεντικοποιημένο 
πελάτη, να είναι έτοιμες 
για αποστολή, χωρίς 
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manifest και να μην 
ανήκουν ήδη σε παρτίδα.

Δεδομένα παραδείγματος αιτήματος:

{
  "batch_reference": "BATCH-20260715-001",
  "cmr_truck_plate_number": "B123ABC",
  "origins_id": 14,
  "sender_address": "Warehouse street 1, Vilnius",
  "closed_at": "2026-07-15 14:00:00",
  "order_ids": ["011111111", "011111112"]
}

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": true,
  "batch_reference": "BATCH-20260715-001",
  "cmr_truck_plate_number": "B123ABC",
  "closed_at": "2026-07-15 11:00:00",
  "orders_count": 2,
  "order_ids": ["011111111", "011111112"],
  "manifest_barcode": "MH0000079702",
  "documents": {
    "transport_manifest": {
      "file_name": "transport_manifest.pdf",
      "mime_type": "application/pdf",
      "content_base64": "{base_64_encoded_file}"
    }
  }
}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": false,
  "message": "{error_message}"
}

19. Λήψη παρτίδας μεταφοράς

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει μεταδεδομένα παρτίδας και παραγόμενων εγγράφων. Δεν περιλαμβάνει περιεχόμενο 
εγγράφων.

URL αιτήματος: https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/manifests/batch/{batch_reference}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: batch_reference – αναφορά παρτίδας μεταφοράς που δόθηκε κατά το κλείσιμο της παρτίδας.

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:
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{
  "status": true,
  "batch_reference": "BATCH-20260715-001",
  "cmr_truck_plate_number": "B123ABC",
  "closed_at": "2026-07-15 11:00:00",
  "orders_count": 2,
  "order_ids": ["011111111", "011111112"],
  "manifest_barcode": "MH0000079702",
  "documents": {
    "transport_manifest": {
      "file_name": "transport_manifest.pdf",
      "mime_type": "application/pdf"
    }
  }
}

Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": false,
  "message": "{error_message}"
}

20. Λήψη εγγράφου παρτίδας μεταφοράς

Αυτή η μέθοδος επιστρέφει παραγόμενο έγγραφο παρτίδας μεταφοράς ως περιεχόμενο base64.

URL  αιτήματος:  https://sandbox.eswdb2b.com/api/courier_v2/manifests/batch/{batch_reference}/document/
{document_type}

Μέθοδος: GET

Δεδομένα: batch_reference – αναφορά παρτίδας μεταφοράς· document_type – commercial_invoice, packing_list, 
import_manifest, export_manifest, transport_manifest ή ένα από αυτά με επίθημα χώρας (π.χ. 
commercial_invoice_GB).

Παράδειγμα επιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": true,
  "batch_reference": "BATCH-20260715-001",
  "manifest_barcode": "MH0000079702",
  "document": {
    "document_type": "transport_manifest",
    "file_name": "transport_manifest.pdf",
    "mime_type": "application/pdf",
    "content_base64": "{base_64_encoded_file}"
  }
}
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Παράδειγμα ανεπιτυχούς αποτελέσματος:

{
  "status": false,
  "message": "{error_message}"
}

21. Πρόσθετες πληροφορίες

8.4 Εάν χρησιμοποιείται  C.O.D.  (αντικαταβολή),  όλα τα ποσά πρέπει  να μετατρέπονται  στο 
νόμισμα της χώρας του πελάτη. Τα ποσά αυτά θα εισπράττονται από τους πελάτες μέσω των 
μεταφορέων.

8.5 Αν παρουσιαστεί σφάλμα, η απάντηση επιστρέφει status FALSE και επεξήγηση του μηνύματος 
σφάλματος.

8.6 Η υπηρεσία web βασίζεται σε αρχιτεκτονική REST, δηλαδή χρησιμοποιείται το πρωτόκολλο 
HTTP για την ανταλλαγή δεδομένων μεταξύ εφαρμογών και συστημάτων. Όλα τα δεδομένα της 
ανταλλαγής πρέπει να μορφοποιούνται ως JSON.

8.7 Κωδικοποίηση χαρακτήρων: UTF-8

8.8 Για προαιρετικά δεδομένα, μπορείτε να τα στείλετε με τιμή 0, που σημαίνει FALSE, ή να 
αφαιρέσετε εντελώς το κλειδί από το αίτημα.

8.9 Επαφές IT για σκοπούς ενσωμάτωσης και υποστήριξης ενσωμάτωσης:

Email: Support@eshopwedrop.com
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